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Nutzungsbedingungen

der NeuroSys GmbH, Horvelsinger Weg 25, 89081 Ulm

Uber die Nutzung der Patientenkommunikations —App PatientConcept

Bitte lesen Sie diese Lizenz- und Nutzungsbedingungen sorgfaltig durch. Mit der Nutzung der
PatientConcept App erkennen Sie diese Lizenz- und Nutzungsbedingungen und die darin
enthaltenen Bestimmungen an. Erkennen Sie diese Lizenz- und Nutzungsbedingungen nicht
an, sind Sie verpflichtet, die App-Programmdateien ggf. von Ihrem Computer und samtlichen
Endgeréten 0.4. zu entfernen.

1. Anwendungsbereich

Eine Nutzung der von der NeuroSys GmbH angebotenen Applikation ist ausschlie3lich
aufgrund dieser Bedingungen zuldssig. Diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen kénnen im
Einzelfall durch weitere Bedingungen erganzt, modifiziert oder ersetzt werden. Durch
Aufnahme der Nutzung wird die Geltung dieser Nutzungsbedingungen in ihrer jeweiligen
Fassung akzeptiert.

2. Leistungen

2.1. NeuroSys halt in der Applikation bestimmte Informationen zum Abruf oder
Herunterladen bereit.

2.2.  NeuroSys ist berechtigt, jederzeit den Bereich der Applikation ganz oder teilweise
einzustellen. Aufgrund der Beschaffenheit des Internets und der Netzabdeckung der
Telekommunikationsanbieter Gbernimmt NeuroSys keine Gewahr fir die ununterbrochene
Verfugbarkeit der Applikation.

2.3. Der Leistungsumfang der Applikation umfasst Komfortfunktionen, zu deren Nutzung
personenbezogene Daten, darunter Gesundheitsdaten des Nutzers verarbeitet werden.
Soweit diese Komfortfunktionen genutzt werden sollen, ist es notwendig, dass ein
behandelnder Arzt oder Apotheker sich fir die Nutzung des PatientConcept Portals
registriert hat, um dartber die Gesundheitsdaten des Nutzers abrufen zu kénnen.

2.4. Die Applikation liefert keine medizinische Empfehlung, Diagnose, Vorhersage oder
Prognose oder legt eine Behandlung fest. Die Applikation und ihr Inhalt werden lediglich
fur generelle Informationszwecke zur Verfiigung gestellt. Jegliche medizinische Beratung,
Diagnose oder Therapieentscheidung ist Aufgabe der Fachkrafte im Gesundheitswesen.
Fir den Fall, dass die Software zur Protokollierung der relevanten Daten fur die Therapie
verwendet wird, dient die Software lediglich als Hilfsmittel zur Protokollierung der vom
Patient eingegebenen Messwerte. Selbstverstandlich kann die Software in keiner Weise
arztliche Versorgung und Therapierung ersetzen. Jede Anderung der Therapie muss der
Patient mit dem Arzt abstimmen, wie der Patient dies auch schon vor der Verwendung der
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Software tun musste. NeuroSys haftet daher nicht fiir gesundheitliche Folgekomplikationen
jeglicher Art, die sich aus einer falschen Therapie ergeben. Dies gilt auch fir den Fall, dass
das Programm eine Berechnung unterbreiten sollte. Etwaige Berechnungen sind vollig
unverbindlich und stets genauestens mit dem behandelnden Arzt auf Richtigkeit und
Anwendbarkeit zu prifen.

3. Registrierung, Passwort

3.1. Die Nutzung der Applikation erfordert keine Registrierung und kein Passwort.

4. Nutzungsrechte an Informationen, Software und Dokumentation

4.1. Die Nutzung der auf der Applikation zur Verfiigung gestellten Informationen, Software
und Dokumentation unterliegt diesen Bedingungen oder, bei Aktualisierung von
Informationen, Software oder Dokumentation den frither bereits mit NeuroSys vereinbarten
und einschlagigen Lizenzbedingungen. Gesondert vereinbarte Lizenzbedingungen, z.B.
beim Download von Software, gehen diesen Bedingungen vor.

4.2.  NeuroSys rdumt dem Nutzer ein nicht ausschlief3liches und nicht Ubertragbares Recht
ein, die in der Applikation Uberlassenen Informationen, Software und Dokumentation in
dem Umfang zu nutzen, wie dies vereinbart oder, falls nichts vereinbart ist, wie es dem mit
der Bereitstellung und Uberlassung durch PatientConcept verfolgten Zweck entspricht.

4.3. Weder Informationen, Software noch Dokumentationen dirfen vom Nutzer zu
irgendeiner Zeit an Dritte vertrieben, vermietet oder in sonstiger Weise Uberlassen werden.

4.4. Die Informationen, die Software und die Dokumentation sind sowohl durch
Urheberrechtsgesetze als auch internationale Urheberrechtsvertrage sowie durch andere
Gesetze und Vereinbarungen Uber geistiges Eigentum und als Betriebsgeheimnis
geschitzt. Der Nutzer wird diese Rechte beachten, inshesondere alphanumerische
Kennungen, Marken und Urheberrechtsvermerke weder von den Informationen noch von
der Software noch von der Dokumentation noch von Kopien davon entfernen.

4.5. Die 88 69a ff. Urheberrechtsgesetze bleiben im Ubrigen unberiihrt.

5. Geistiges Eigentum

5.1. Ungeachtet der besonderen Bestimmungen in Ziffer 4 dieser Nutzungsbedingungen
dirfen Informationen, Markennamen und sonstige Inhalte von der Applikation ohne
vorherige schriftiche Genehmigung von der NeuroSys weder verdndert, kopiert,
vervielfaltigt, verkauft, vermietet, genutzt, erganzt oder sonst wie verwertet werden.

5.2. AulBerhalb der hierin ausdriicklich eingerdumten Nutzungsrechte oder sonstiger
Rechte, werden dem Nutzer keine weiteren Rechte gleich welcher Art, insbesondere an
dem Firmennamen und an gewerblichen Schutzrechten, wie Patenten, Gebrauchsmustern

2



~
Stand: 01.07.2020 (0)
&

NeuroSys

oder Marken eingeraumt, noch trifft PatientConcept eine entsprechende Pflicht, derartige
Rechte einzuraumen.

5.3.  Soweit der Nutzer fur die Applikation Ideen und Anregungen mitteilt, darf NeuroSys
diese zur Entwicklung, Verbesserung und zum Vertrieb der Produkte aus seinem Portfolio
unentgeltlich verwerten.

6. Pflichten des Nutzers

6.1. Der Nutzer darf der Applikation nicht

¢ mit seinem Nutzungsverhalten gegen die guten Sitten versto3en

e gewerbliche Schutz-, Urheber-, Persotnlichkeits-, Eigentumsrechte oder sonstige
Rechte Dritter verletzen;

¢ Inhalte mit Viren, sog. Trojanischen Pferden oder sonstige Programmierungen, die
Software beschadigen kénnen, Ubermitteln;

e Hyperlinks oder Inhalte eingeben, speichern oder senden, zu denen er nicht befugt ist,
insbesondere wenn diese Hyperlinks oder Inhalte gegen
Geheimhaltungsverpflichtungen verstol3en oder rechtswidrig sind; oder

e Werbung oder unaufgeforderte E-Mails (sogenannte ,Spam®) oder unzutreffende
Warnungen vor Viren, Fehlfunktionen und dergleichen verbreiten oder zur Teilnahme
an Gewinnspielen, Schneeballsystemen, Kettenbrief-, Pyramidenspiel- und
vergleichbaren Aktionen auffordern.

o Irreflhrende oder falsche Angaben Uber den Gesundheitszustand oder das
Krankheitshild auf der App hinterlegen.

6.2. NeuroSys darf den Zugang zu der Applikation jederzeit sperren und die
Nutzungsberechtigung widerrufen, insbesondere wenn der Nutzer gegen seine Pflichten
aus diesen Bedingungen versto(3t.

7. Hyperlinks

Die Applikation kann Hyperlinks auf Webseiten Dritter enthalten. NeuroSys tbernimmt fur die
Inhalte dieser Webseiten weder eine Verantwortung noch macht NeuroSys sich diese
Webseiten und ihre Inhalte zu eigen, da NeuroSys die verlinkten Informationen nicht
kontrolliert und fur die dort bereit gehaltenen Inhalte und Informationen auch nicht
verantwortlich ist. Deren Nutzung erfolgt auf eigenes Risiko des Nutzers.

8. Haftung fur Rechts- und Sachméngel

8.1. Sofern Informationen, Software oder Dokumentationen unentgeltlich Uberlassen
werden, ist eine Haftung fir Sach- und Rechtsméangel der Informationen, Software und
Dokumentation, insbesondere fur deren Richtigkeit, Fehlerfreiheit, Freiheit von Schutz-
und Urheberrechten Dritter, Vollstandigkeit und/oder Verwendbarkeit — aul3er bei Vorsatz
oder Arglist — ausgeschlossen.

8.2. Die Informationen in der Applikation kdnnen Spezifikationen oder allgemeine
Beschreibungen technischer Méglichkeiten von Produkten enthalten, welche im Einzelfall
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(z.B. aufgrund von Produkténderungen) nicht immer vorliegen missen. Die gewiinschten
Leistungsmerkmale der Produkte sind daher im Einzelfall beim Kauf zu vereinbaren.

9. Sonstige Haftung, Viren

9.1. Die Haftung von NeuroSys fir Sach- und Rechtsméangel richtet sich nach den
Bestimmungen in Ziffer 8 dieser Benutzungsbedingungen. Im Ubrigen ist jegliche Haftung
von NeuroSys insbesondere fur aber nicht limitiert auf Folgeschaden

9.2. ausgeschlossen, soweit nicht z.B. nach dem Produkthaftungsgesetz, wegen
Vorsatzes, grober Fahrlassigkeit, wegen Verletzung des Lebens, des Koérpers oder
Gesundheit, wegen der Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie, wegen arglistigen
Verschweigens eines Mangels oder wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
zwingend gehaftet wird. Der Schadensersatz wegen Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt,
soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

9.3. Obgleich sich NeuroSys stets bemiiht, die Applikation virenfrei zu halten, garantiert
NeuroSys keine Virenfreiheit. Vor dem Herunterladen von Informationen, Software und
Dokumentation wird der Nutzer zum eigenen Schutz sowie zur Verhinderung von Viren auf
der Applikation fiir angemessene Sicherheitsvorrichtungen und Virenscanner sorgen.

9.4. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Nutzers ist mit den vorstehenden
Regelungen in den Ziffern 9.1 und 9.2 nicht verbunden.

10. Datenschutz

PatientConcept ist durch den Nutzer nutzbar, ohne dass hierfur Uber die Applikation
personenbezogene Daten i.S.d. Art 4 Nr. 1 DSGVO verarbeitet werden missen. Fir
Komfortfunktionen von PatientConcept ist die Eingabe von personenbezogenen Daten
erforderlich, teilweise betrifft dies auch Gesundheitsdaten i.S.d. 4 Nr. 15 DSGVO; Die Angabe
der personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig, die Daten werden ausschlief3lich lokal auf dem
Smartphone gespeichert und aus der App heraus nicht an und oder Dritte Gbermittelt. Der
Patient als Nutzer der App bleibt Verantwortlicher fiir diese Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten. Zu den Einzelheiten und Rechtsgrundlagen der
Datenverarbeitung haben wir fur Sie [hier] detaillierte Informationen zusammengestellt.

11. Nebenabreden, Gerichtsstand, Anwendbares Recht

11.1. Nebenabreden bedurfen der Schriftform
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11.2. Die Applikation wird von der Fa. Neurosys GmbH betrieben und verantwortet. Die
Applikation berlcksichtigt die Anforderungen des deutschen Rechts, wo die
verantwortliche Gesellschaft ihren Sitz hat.  NeuroSys GmbH Ubernimmt keine
Verantwortung dafir, dass Informationen, Software und/oder Dokumentation von der
Applikation auch an Orten auflerhalb des betreffenden Landes abgerufen oder
heruntergeladen werden dirfen. Wenn Nutzer von Orten auf3erhalb des betreffenden
Landes auf die Applikation zugreifen, sind sie ausschliel3lich selbst fur die Einhaltung der
nach dem jeweiligen Landesrecht einschlagigen Vorschriften verantwortlich. Der Zugang
zu Informationen, Software und/oder Dokumentation auf der Applikation aus den Landern,
in denen dieser Zugang rechtswidrig ist, ist nicht gestattet. In diesem Fall und falls der
Nutzer in geschéftliche Beziehungen mit der NeuroSys GmbH treten méchte, sollte der
Nutzer zu PatientConcept-Reprasentanten in Deutschland Kontakt aufnehmen.

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.



